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Campanha de cigarro usa publicidade ilegal
e disfarcada

Fotos no Instagram mostram influenciadores com cigarros em diferentes situacbes, numa campanha
supostamente realizada pela fabricante de cigarros Souza Cruz
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Imagens do Instagram: fontes dizem que fotos com cigarro e com hashtag especifica sdo parte de uma campanha de cigarro
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Sdo Paulo — Nas ultimas semanas, fotos de pessoas com cigarros comecaram a
aparecer repetidamente no Instagram, sempre com uma mesma hashtag. A
primeira vista, as imagens parecem retratos normais. Mas varias fontes
disseram ao site EXAME que, na verdade, trata-se de uma campanha
publicitaria disfarcada, que estaria sendo realizada pela Souza Cruz,
interessada em promover, de forma furtiva, sua marca de cigarros Kent.




A marca nao aparece claramente nessas imagens (exceto em uma, em que €
visto um maco da marca Kent) e os posts nio sao identificados como
publicidade. Se forem mesmo uma campanha publicitaria, isso € ilegal, ja que a
lei 10.167/2000 proibe propaganda de cigarro em qualquer meio.



A reportagem entrou em contato com a Souza Cruz, que nao negou o teor da
reportagem. O comunicado enviado ao site pela empresa diz:

"A Souza Cruz cumpre fielmente a legislacao brasileira. Iniciativas realizadas
pela empresa junto ao seus consumidores estarao sempre relacionadas
exclusivamente a exposicao dos produtos nos pontos de venda e respectiva
comercializacao, conforme autorizado por lei."

Os posts, a0 nao se revelarem como anuncios ou "posts patrocinados", tambem
estariam infringindo a regulamentacao do setor, estabelecida pelo Conselho
Nacional de Autorregulamentacio Publicitaria (Conar), que determina que
posts em rede social com carater publicitario devem deixar sua natureza clara.

Imagens de pessoas com cigarros apareceram em maior volume a partir de
meados de outubro. As fotos trazem sempre a hashtag #aheadbr. Algumas
citam também o perfil @ahead.br no Instagram. Sao ao menos duas dezenas
de pessoas diferentes aparecendo nessas fotos.

Os retratados sao jovens "influenciadores”, com perfis no Instagram que
possuem de 2 mil a 100 mil seguidores. As fotos tém qualidade e senso estéetico
elevados. Segundo participantes da acao, que falaram a reportagem sob a
condicao do anonimato, essas fotos foram clicadas por profissionais.

Nelas, aparecem pessoas com cigarro a mao ou na boca, aceso ou nio. Um
maco azul, da marca Kent, também aparece numa publicacao (confira algumas
dessas imagens ao final desta reportagem).



Pessoas envolvidas com essa suposta acao publicitaria falaram ao site EXAME,
também com a condicao de nao ser identificadas. Segundo elas, a Souza Cruz
contratou a agéncia de ativacdo Hood para criar a campanha. A Hood tem
acordo operacional com a FlagCX. Esta ultima define-se como uma
"plataforma de disrupcao criativa". No grupo da FlagCX estao empresas como a
agéncia CuboCC e a produtora audiovisual The Kumite.



Pessoas envolvidas na acao disseram ao site EXAME que as negociacoes
comecaram em agosto. Naquele més, a Hood teria abordado interessados em
participar da campanha, que duraria tres meses. O perfil: jovens que fumavam
e circulavam pelo mundo da moda, da musica e das baladas paulistanas.

Segundo essas mesmas pessoas, os influenciadores deveriam postar oito fotos
por més entre outubro e dezembro. O caché, calculado de acordo com o
numero de seguidores de cada um, variaria entre 3 e 8 mil reais (pagos em
duas parcelas).

As mesmas fontes dizem que a recém-criada plataforma Ahead.br (da hashtag
usada nos posts) — que diz ser "uma rede que conecta jovens empreendedores,
apoia iniciativas e inspira novas experiéncias na moda, musica e design"

— seria uma intermediaria para a campanha. A marca Kent nao tem perfil

no Instagram.

A Ahead.br também se define como "uma rede de projetos, festas e historias
poderosas de pessoas que estao criando a realidade que desejamos viver".

O perfil da Ahead.br no Instagram foi criado em agosto, o que coincidiria com o
comeco das negociacoes entre marca e agencia. Desde entao, segundo pessoas
ligadas ao projeto, a Ahead.br tem promovido festas com esses jovens. Numa
delas, na semana passada, os ultimos contratos teriam sido assinados.



Na ocasiao, a Hood ainda teria esclarecido que a diferenca entre os cachés (que
estava incomodando alguns participantes) se devia as variacoes no numero
de seguidores.

Fotos obtidas por EXAME mostram uma das festas da Ahead, em Sao Paulo. Nas
imagens, um estande da marca Kent aparece diversas vezes dentro da festa.

Ja em oufra imagem postada no fim de setembro no Facebook, as hashtags
#kent e #aheadbr aparecem juntas. Na imagem, a pessoa fuma um cigarro e
fala sobre "digital influencer". A pessoa ainda se define como "Garota Kent".
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O site EXAME apurou que o dominio "aheadbr.com.br" foi comprado em junho
de 2016 e esta registrado em CNPJ que pertence a CuboCC e tem como titular
no registro a Sam Transmedia. Esta, na Junta Comercial, esta listada como
empresa ligada a Flag Network Participacoes Ltda. (dona da FlagCX e da
CuboCC). O site ligado ao dominio aheadbr.com.br esta atualmente
indisponivel. Mas uma busca no Google permite ver que, quando estava ativo,
ele citava o perfil da Ahead nas redes sociais.

Representantes da FlagCX foram procurados e avisados do teor da reportagem,
mas nao responderam ate o presente momento.

Ja representantes da Hood disseram a EXAME que a Ahead nao € criacao da
Hood. E, sim, uma plataforma de ativacio musical criada em 2016 no Brasil e
que, em 2017, passou a ser ativada por ela. Ela tambem afirmou: "a Hood
reforca seu compromisso com o cumprimento da legislacao vigente".

Segundo as fontes ouvidas, cigarros da marca Kent teriam sido distribuidos
gratuitamente nas festas. Se isso for verdade, € ilegal também. A mesma lei
que proibe anuncios de cigarros estabelece que eles nao podem ser dados
como brindes ou amostras, vendidos de maneira avulsa ou combinados com
outros produtos.

A reportagem obteve depoimento de uma das pessoas que assinaram contrato
com a Hood para a acao da Kent. Ela diz que aceitou participar da acao porque
"0 dinheiro era bom", embora houvesse um receio de fazer uma propaganda no
Instagram que seria velada e sobre tabaco.



Essa pessoa disse que a Hood tinha prometido, a ela, "festas e varias coisas
legais", que "ia bancar projetos do pessoal” e também oferecer uma espaco de
coworking aos participantes. Esse espaco seria em um galpao no bairro
paulistano de Santa Cecilia.

Anuncios proibidos

O Conar diz que fazer um post patrocinado no Instagram sem deixar claro o
carater de anuncio fere o acordo feito entre empresas, marcas e agencias de
publicidade e que tal acao é passivel de investigacao e posterior adverténcia.

Desde 2000, a lei federal 10.167 (que altera e complementa a lei 9.294 de 1996)
proibe publicidade de cigarro e derivados do tabaco em qualquer meio de
comunicacao, como outdoors, radio, televisao, revistas e internet.

Ate 2011, essa lei fez com que os anuncios ficassem restritos aos pontos de
venda de cigarro, como balcoes de bares. Apenas cartazes e paineis poderiam
ser usados pelas marcas e somente na parte interna desses estabelecimentos.

Antes, a luz da lei de 2000, empresas de tabaco tentaram alegar que a internet
(0o e-commerce) era ponto de venda, nio meio de comunicacio. Portanto,
poderia ser local de anuncios. A Anvisa precisou baixar uma resolucao
garantindo que a internet era meio de divulgacao.



Alei 12.546 de 2011 proibiu até isso. Os pontos teriam de vender o cigarro sem
qualquer anuncio que conversasse com um potencial consumidor.
Adverténcias sobre os males do cigarro e tabela de precos tornaram-se itens
obrigatorios nesses lugares. Desde entao, marcas de cigarro buscado formas
criativas para divulgar seus produtos no ponto de venda.

Como o artigo terceiro da lei diz que fica valida apenas a "exposicao dos
referidos produtos nos locais de vendas", as marcas tém empregado displays
que deixam a mostra os macos e chamam atencao. Luzes, mosaicos e
proximidade com outros produtos estao entre os recursos usados para isso.

Alem disso, as marcas tentam aproveitar as brechas de interpretacao da lei.
Uma frase ou imagem no espaco limitado do display de venda ou ao lado da
tabela de precos pode ser considerada um anuncio?

A marca de cigarros Marlboro, da Philip Morris, testou essa questao entre
novembro de 2012 e janeiro de 2013, numa campanha global que chegou ao
Brasil. A empresa colocou frases do tipo "talvez vou conquistar minha
liberdade", ao lado de imagens de jovens no proprio display onde os cigarros
eram oferecidos no ponto de venda.

O Conar alertou a empresa sobre a infracao. Em 2014, o Procon multou a
marca em mais de 1 milhao de reais. A Philip Morris Brasil recorreu, mas
fol condenada.



Jovens como alvo

Especialistas consultados pelo site EXAME dizem que essa suposta acao no
Instagram com jovens € um retrocesso no combate ao tabagismo ao buscar
influenciar jovens consumidores.

Tania Cavalcante € medica do Instituto Nacional do Cancer (orgao ligado ao
Ministéerio da Saude) e secretaria-executiva da Conicq (Comissao Nacional Para
Implementacao da Convencao Quadro para o Controle do Tabaco).

Ao site EXAME, ela disse que e comum marcas de cigarro visarem os jovens
consumidores. Aléem disso, o tabagismo € considerado doenca pediatrica por
atingir jovens com menos de 18 anos.

"0 cigarro causa o tabagismo, que € uma doenca reconhecida pela OMS (no
CID10, a Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas). E uma doenca
caracterizada pela dependéncia quimica de nicotina. 80% dos fumantes
comecam a fumar antes dos 18 anos", diz. Assim, nao € dificil entender por que
as marcas do ramo visam o publico jovem.

Documentos internos de grandes empresas, confiscados durante litigios e
tornados publicos pela ONG americana Campaign for Tobacco-Free Kids,
mostram que criancas e adolescentes sao o alvo das marcas. As campanhas sao
pensadas para eles.




"Os adolescentes de hoje sao os potenciais consumidores regulares de
amanha", diz a Philip Morris em documento interno. Ja a Lorillard Tobacco, em
outro documento, afirma que "a base do nosso negocio sao os estudantes do
ensino medio".

"Eles criam um cerco: patrocinio de festas, atividades para jovens, embalagens
coloridas, posicionamento nos pontos de venda ao lado de balas e chicletes,
aditivos para tirar o gosto ruim e facilitar a primeira tragada. Tudo isso & um
conjunto de estrategias para garantir um plantel de novos consumidores”,
afirma Tania.

Retrocesso

Segundo Adriana Carvalho, advogada que trabalha na organizacao nao-
governamental Alianca do Controle ao Tabagismo e especialista nas leis sobre
0 tema, no caso da marca Kent, se for provado que houve campanha, todos
podem acabar respondendo na Justica — da marca a agéncia de publicidade,
passando pelos contratados que publicaram as fotos no Instagram.

Tanto o Ministério Publico (federal ou estadual) quanto o Procon e a Anvisa
podem investigar a acao da Souza Cruz e verificar se houve irregularidades.

"Nao adianta dizer que apenas fumantes foram chamados para a campanha. A
lei nao fala sobre vender para quem ja fuma ou para quem nao fuma. Aléem
disso, € obvio que a campanha, feita por fumantes, tem poder de influenciar
aqueles que ainda nao fumam", analisa Adriana.



Segundo ela, dar cigarros em festas também € violacao. Ela explica que festas
que duram poucas horas e feitas em ambientes restritos como faculdades e
eventos fechados costumam ser visadas pelas marcas de cigarro. Como a
fiscalizacdo é geralmente inexistente nesses locais, as acoes indevidas se
propagam. Ela afirma que, além de distribuirem cigarros, algumas marcas
criam estandes provisorios para vender o produto aos frequentadores da festa.

Segundo Adriana, a Anvisa esta, apos consulta publica, analisando embalagens
e displays de venda e o modo como eles podem acabar virando publicidade. A
ideia € que o Brasil siga protocolos internacionais e, como paises como Reino
Unido, Franca e Australia, adote uma embalagem padronizada e
despersonalizada, que tiraria o carater "anunciativo” do logo da marca.







